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新型コロナウイルス感染症への対策のお知らせとお願い 

 

 日頃から当社のサービスや相談をご利用くださいましてありがとうございます。 

 新型コロナウイルスが猛威をふるっている中、できる限り通常どおりのサービスを 

提供したいと考えており、当事業所でもスタッフ一同、様々な可能性を踏まえた感染 

対策を継続しています。 

 

そこで、下記の●の点について、お互いを感染防御で安心し合うため、ご理解とご協力

をお願いします。 

 

また、必要時には、サービス提供の時間・内容・訪問回数等の調整をさせて頂きます

ので、何卒ご了承の上、ご協力をお願いいたします。 

 ご不明点などがございましたら、ご遠慮なく、担当者へご連絡やご相談ください。 

 

●訪問時には、ご利用者様・ご家族等も手洗いとマスク着用をお願い致します。 

（但し、呼吸器疾患などで着用できない場合を除く） 

 

●訪問前（訪問時）に、ご利用者様・ご家族に発熱など感冒症状の有無を、お電話など

で確認をさせていただきます。 

 

●訪問時に職員は、マスク、手袋、エプロン、ゴーグルなどの防護用品の着用致します。 

 

●ご利用者様が新型コロナウイルス感染症を疑われた場合は、主治医と相談し、 

支援の短縮・変更をさせていただく場合があります。 

 

●ご家族等に感冒症状がある場合は、スタッフが訪問を実施している間は、別室にて待

機してください。 

 

●訪問中は、窓を開け換気させていただきます。 

 

           敬具 


